

GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ
W ADAMOWIE
Adamów 11b, 22-442 Adamów
tel./fax (84) 618 77 29, e-mail: gops@adamow.gmina.pl
REGON 006055611, NIP 9222305093

Załącznik nr 2

Znak sprawy: GOPS.2202.1.2026	

UMOWA  NR   ………………2026/WZÓR

zawarta w dniu ………………… r. roku pomiędzy:
Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Adamowie, Adamów 11b, 22-442 Adamów, NIP: 9222305093 zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
Panią Anetę Moryń – Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, 
a
…………………………………………….

Strony oświadczają, że niniejsza Umowa została zawarta w wyniku rozeznania cenowego w związku z przystąpieniem do Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2026.
§ 1
1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę polegającą na świadczeniu usług asystencji osobistej osoby z niepełnosprawnością dla osób pełnoletnich, posiadających orzeczony znaczny stopień niepełnosprawności lub traktowany na równi zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (Dz. U z 2024 poz. 1283 ze zmianami)  w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej pod nazwą „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego  — edycja 2026 finansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego w łącznym wymiarze do 2 040 godzin (dla liczby osób wskazanych przez zamawiającego  - do 4 osób z orzeczonym znacznym stopniem niepełnosprawności, przez podmiot który dysponuje osobami spełniającymi warunki Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - edycja 2026, zdolnymi do wykonywania usług, zwanych dalej „usługami asystenckimi”.
2. Usługi asystencji osobistej polegają na wspieraniu przez asystenta osoby z niepełnosprawnością w różnych sferach życia, w tym:
1) wsparcia uczestnika w czynnościach samoobsługowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej;
2) wsparcia uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypełnianiu ról w rodzinie;
3) wsparcia uczestnika w przemieszczaniu się poza miejscem zamieszkania;
4) wsparcia uczestnika w podejmowaniu aktywności życiowej i komunikowaniu się z otoczeniem,
a szczegółowy zakres czynności w ramach usług asystencji osobistej określa załącznik nr 4 do umowy.
3. Usługi asystenckie obejmują pomoc osobom z niepełnosprawnością posiadającym orzeczenie o znacznym  stopniu niepełnosprawności wydane na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych albo orzeczenie równoważne, zwanymi dalej „uczestnikami Programu” w miejscu ich zamieszkania tj. na terenie gminy Adamów (możliwe wyjazdy poza teren gminy Adamów np. do lekarza itp.).
4. Rodzaj usług i ich zakres godzinowy pracy asystenta powinny być uzależnione od osobistej sytuacji osoby z niepełnosprawnością, z uwzględnieniem stopnia i rodzaju niepełnosprawności uczestnika Programu. Limit godzin nie może przekroczyć w 2026 r. łącznie 2 040 godzin usług asystencji osobistej finansowanych ze środków Funduszu przypadających łącznie dla 4 osób o znacznym stopniu niepełnosprawności. 
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia ogólnej liczby godzin, wskazanej w ust. 4 w zależności od potrzeb osób z niepełnosprawnością. W przypadku braku osób wymagających usług asystenckich wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnej gotowości do ich świadczenia.
6. Jeśli w trakcie realizacji usług uczestnik Programu zrezygnuje z kontynuacji wsparcia lub kontynuacja wsparcia nie będzie możliwa – na jego miejsce zostanie zakwalifikowana inna osoba – o ile będzie to możliwe i zasadne.
7. Szczegółowy zakres czynności do realizacji w ramach usług asystencji osobistej został określony 
w załączniku nr 4 do umowy. 
8. Usługi asystencji osobistej będą świadczone w sposób zindywidualizowany, uwzględniający rodzaj i stopień niepełnosprawności, osobistą sytuację uczestnika oraz jego indywidualne potrzeby Programu. 
9. Usługi asystencji osobistej będą świadczone w dniach i godzinach uwzględniających potrzeby uczestników Programu.
§ 2
1. Wykonawca będzie świadczył usługi asystenckie na podstawie indywidualnej dokumentacji wydawanej przez Zamawiającego zawierającej:
1) imię i nazwisko uczestnika Programu, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego;
2) imię i nazwisko opiekuna prawnego, w przypadku osoby ubezwłasnowolnionej oraz numer telefonu kontaktowego;
3) okres, na jaki przyznano usługi asystenckie;
4) wymiar godzinowy przyznanych usług asystenckich.
2. Ze względu na dobro i potrzeby uczestników Programu, w wyjątkowych przypadkach Zamawiający dopuszcza możliwość ustnego (np. telefonicznego) poinformowania Wykonawcy o terminie rozpoczęcia lub przerwania realizacji usług asystenckich. Każde tego typu zdarzenie będzie wymagało sporządzenia stosownej dokumentacji w formie pisemnej. 
3. W związku z zapewnieniem bezpieczeństwa wykonania usługi przez Wykonawcę, Zamawiający będzie przekazywał dane uczestników Programy w niezbędnym zakresie, w sposób określony w odrębnej umowie dotyczącej powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, s.1 ze zm.).
§ 3
1. Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia szczegółowej dokumentacji merytorycznej z realizowanej usługi na podstawie: karty realizacji usług (której wzór został określony w załączniku nr 1 do umowy), ewidencji przebiegu pojazdu (której wzór został określony w załączniku nr 2 do umowy) oraz ewidencji biletów komunikacyjnych (której wzór został określony w załączniku nr 3 do umowy), potwierdzającej wykonanie usługi asystenckiej.
2. Świadczenie usług asystenckich musi być tak skorelowane, aby uwzględniało następujące warunki:
a) [bookmark: _Hlk190015483][bookmark: _Hlk188599892][bookmark: _Hlk190015493]usługi mogą być świadczone 24 godziny na dobę 7 dni w tygodniu, przy czym przez tego samego asystenta maksymalnie do 12 godzin na dobę. Przez dobę należy rozumieć 24 kolejne godziny, poczynając od godziny, w której asystent rozpoczyna realizację usługi asystencji osobistej. Do czasu realizacji usługi asystencji osobistej nie wlicza się czasu dojazdu do i od uczestnika.
b) godzina usługi jest godziną zegarową liczoną jako faktycznie przepracowany czas na rzecz uczestnika Programu, bez czasu dojazdu lub dojścia do miejsca zamieszkania uczestnika Programu;
c) [bookmark: _Hlk190015529]do czasu realizacji usług asystencji osobistej wlicza się czas oczekiwania/gotowości na świadczenie usług nie dłuższy niż 90 min. Jeżeli czas oczekiwania wynosi więcej niż 90 min., wówczas usługę dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza się jako dwie odrębne usługi powiększone łącznie o 90 min. trwania.
d) usługi asystenckie nie mogą być świadczone w godzinach realizacji usług opiekuńczych 
lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zmianami), innych usług finansowanych w ramach Funduszu albo finansowane przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych lub usług obejmujących analogiczne wsparcie, o którym mowa w Programie ,,Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego  - edycja 2026 (rozdział IV pkt 22), finansowanych ze środków publicznych.
e) z usług asystenta w tym samym czasie może korzystać 1 uczestnik Programu (opieka jeden na jeden).
3. Karty realizacji usług asystencji osobistej Wykonawca będzie przekazywał Zamawiającemu do 5-go dnia każdego miesiąca, po miesiącu którego karty dotyczą. Zamawiający dokona weryfikacji poprawności merytorycznej i zgodności ze stanem faktycznym. Poprawność merytoryczna stanowi podstawę do wystawienia faktury za dany miesiąc. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości faktura będzie korygowana. Natomiast rozliczenie, które nastąpi w miesiącu grudniu 2026 roku powinno zostać przekazane zamawiającemu nie później niż do dnia 28 grudnia 2026 roku. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia świadczenia usług nie później niż 5 dni od dnia podpisania umowy i przekazania pełnej dokumentacji uczestników Programu przez Zamawiającego.
§ 4
1. Wykonawca oświadcza, że usługi asystencji osobistej będą wykonywane przez asystenta osobistego o odpowiednim stanie zdrowia, posiadającego umiejętności, kwalifikacje i uprawnienia niezbędne do ich wykonywania, zgodne z wytycznymi Programu.
2. Wykonawca oświadcza, że osoba skierowana do realizacji usługi asystenckiej, podpisała zobowiązanie do zachowania tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie wykonywania usług, a także przekazanych przez uczestnika Programu czy Zamawiającego.
3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zgodnie z zawarta umową powierzenia przetworzenia danych osobowych z dnia …………………………… r.
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie ustawy o ochronie danych osobowych, a także innych dóbr osobistych osoby  u której świadczone są usługi asystenckie.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę, o której mowa w § 1 ust. 1 i ust. 2, z zachowaniem należytej staranności. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego wyposażenia osoby świadczącej usługi opiekuńcze w środki ochrony osobistej i sanitarnej tj. fartuch ochronny, rękawiczki, maseczki, środek do dezynfekcji rąk i sprzętu, w przypadku, gdy będzie to konieczne.
3. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego odstąpić od wskazanego przez niego sposobu wykonania usługi.
4. Wykonawca będzie realizował we własnym zakresie profilaktyczne badania lekarskie oraz szkolenia bhp.
§ 6
1. [bookmark: _Hlk189681414]Wykonawca zaangażuje z posiadanych zasobów kadrowych co najmniej jedną osobę (zatrudnioną w ramach umowy o pracę) do koordynowania i nadzorowania przebiegu usług asystenckich, która spełnia poniższe kryteria: 
1) [bookmark: _Hlk189690747]koordynatorem usług asystenckich może być osoba: niekarana prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe,  posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych i korzystania z pełni praw publicznych,  mająca nieposzlakowaną opinię, legitymująca się wykształceniem minimum średnim, posiadająca udokumentowane doświadczenie w pracy na stanowisku osoby nadzorującej pracę zespołu, 
Ponadto określa się
2) [bookmark: _Hlk189681461]zakres zadań koordynatora usług asystenckich: utrzymywanie bieżących roboczych kontaktów z osobą wyznaczoną przez Zamawiającego, koordynowanie prawidłowego świadczenia usług przez asystentów,  nadzór nad prawidłowością prowadzenia Kart realizacji usług asystenckich,  sporządzanie sprawozdań z wykonanych usług na żądanie Zamawiającego, nadzór nad rzetelnością i ciągłością realizacji usług asystenckich i reagowanie na zgłaszane przez Zamawiającego uwagi dotyczące realizacji.
2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający lub jego upoważniony przedstawiciel uprawniony jest do wykonania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby wykonującej wskazane w ust. 1 czynności. 
3. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
  § 7
1. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy nie przekroczy kwoty brutto ………….. zł ( słownie: …………………… złotych ), wynikające z kalkulacji …….. ( ilość godzin) x ……………zł ( koszt jednej roboczogodziny wraz z kosztami Zamawiającego).
2. W ramach zamówienia zamawiający przewiduje wystąpienie kosztów dodatkowych do wysokości łącznej …………………….. zł w tym:
1) zakup biletów komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych lub miesięcznych oraz koszt dojazdu własnym/innym środkiem transportu np. taksówką asystentów w związku z wyjazdami, które dotyczą realizacji usług wymienionych w treści programu, zakupu biletów wstępu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub społeczne dla asystenta towarzyszącego uczestnikowi Programu - do kwoty  ………………………zł;
2) koszt ubezpieczeń OC lub NNW asystentów - do kwoty …………………………………….zł; 
3. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia za liczbę godzin usług faktycznie zrealizowanych oraz koszty dodatkowe wskazane i potwierdzone w kartach realizacji usług asystenta.
4. Wypłaty wynagrodzenia w wysokości przysługującej za miesiąc realizacji usługi dokonuje się w formie pieniężnej, nie później niż w ciągu 14 dni od dnia przekazania Zleceniodawcy:
1) prawidłowo wystawionego dowodu księgowego, tj. faktury lub rachunku do umowy;
2) po stwierdzeniu przez Zamawiającego prawidłowości wykonania usługi określonej w § 1 ust. 1, Kart realizacji usług asystenckich w ramach Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2026,  o których mowa w § 3 ust. 1;
5. Wypłata kwoty ustalonej zgodnie z ust. 1, zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………………….
6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
7. Wykonawca nie może zrzec się prawa do wynagrodzenia w wysokości wynikającej z wysokości minimalnej stawki godzinowej albo przenieść prawa do tego wynagrodzenia na inną osobę.
§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się udzielić na żądanie Zamawiającego informacji o przebiegu realizacji usługi.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo monitorowania świadczonych usług oraz dokonywania doraźnych kontroli. Czynności, o których mowa wyżej, dokonywane będą bezpośrednio w miejscu realizacji usług i nie wymagają wcześniejszego poinformowania o planowaniu kontroli. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia niezwłocznie, jednak nie później niż w następnym dniu roboczym od zaistnienia zdarzenia (telefonicznie lub e-mailem – z wykorzystaniem danych kontaktowych wskazanych w umowie).
4. Wykonawca zobowiązany będzie udostępnić na każde żądanie Zamawiającego aktualny wykaz zatrudnionych osób, a także przedstawić dokumenty potwierdzające kwalifikacje, stan zdrowia.
5. Wykonawca jest obowiązany udzielić Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych do oceny należytego wykonywania przedmiotu umowy. 
6.  Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy, związanych z realizowanymi na podstawie niniejszej umowy usługami. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli dokumentacji związanej z zatrudnieniem. 
§ 9
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą wobec osób trzecich za szkody powstałe 
w związku ze świadczeniem usług asystenckich w ramach realizacji niniejszej umowy. 
§ 10
Umowa została zawarta na okres od dnia podpisania do 31 grudnia 2026 roku.
§ 11
Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia.
§ 12
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę w wysokości 10 % całości wynagrodzenia umownego,
2) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy (między innymi nienależyte wykonanie umowy) w wysokości 10% całości wynagrodzenia umownego,
3) nieterminowe wykonanie zobowiązań wynikających z umowy w trakcie jej trwania, w wysokości 0,5% całości wynagrodzenia umownego za każdy dzień zwłoki licząc od dnia następnego po dniu umownego terminu wykonania,
2. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania, niezależnie od kar umownych.
3. W każdym przypadku, gdy Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych może je potrącić z każdych kwot należnych Wykonawcy.
§ 13
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu,  Zamawiający może odstąpić od umowy. 
2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno być złożone w terminie 30 dni od zaistnienia okoliczności uzasadniających odstąpienie od umowy. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 
3. Zamawiający ma prawo rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy. 
4. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy również: 
1) w przypadku nieuzasadnionego przerwania wykonywania usług objętych niniejszą umową; 
2) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności gospodarczej, lub nastąpiło znaczne pogorszenie sytuacji ekonomiczno-finansowej Wykonawcy skutkującej brakiem możliwości świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy; 
3) w przypadku stwierdzenia nie wywiązania się przez wykonawcę ze zobowiązania do zatrudnienia i skierowania do realizacji usług, zgodnie z treścią oświadczenia złączonego do złożonej oferty. 
§ 14
1. Zamawiający przewiduje zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia niżej wymienionych okoliczności z uwzględnieniem podanych warunków ich wprowadzenia:
1) zmiany osobowe:
a) zmiany osób, przy pomocy których Wykonawca realizuje przedmiot umowy na inne legitymujące się co najmniej równoważnymi uprawnieniami i kwalifikacjami spowodowane:
· niewywiązywaniem się z obowiązków wynikających z umowy,
· inną przyczyną niezależną od Wykonawcy (np. rezygnacją itp.),
· śmiercią, chorobą lub innym zdarzeniem losowym.
W przypadku wystąpienia ww. okoliczności zmiana osób będzie wymagała pisemnego zaakceptowania przez Zamawiającego. 
2) zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy spowodowana zmianą ilości godzin usług i osób z niepełnosprawnością z przyczyn niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego spowodowana np.: śmiercią, rezygnacja, chorobą uczestnika Programu - w tym przypadku zmiana będzie wymagała pisemnej akceptacji Zamawiającego.  W przypadku wystąpienia ww. okoliczności wysokość wynagrodzenia Wykonawcy ulega zmianie o odpowiednią kwotę.
3) zmiany oznaczeń stron, zmiany danych adresowych, teleadresowych bądź innych danych niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej umowy; 
4) zmiany treści Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” – edycja 2026  mającej wpływ na realizację niniejszej umowy w tym również w zakresie wynagrodzenia Wykonawcy; 
5) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy, przy czym zmiana będzie polegać na dostosowaniu (w niezbędnym zakresie) treści umowy do zmienionych przepisów prawa; 
6) zaistnieją nowe, szczególne okoliczności, niezależne od Zamawiającego i Wykonawcy, uzasadniające zmiany terminów realizacji zadań, przy czym zmiany terminów mogą być dokonane tylko w zakresie wynikającym z tych okoliczności; 
7) zaistnieje siła wyższa mająca wpływ na realizację umowy, przy czym za siłę wyższą warunkującą zmianę umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, epidemie, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia. 
§ 15
1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania przedmiotu umowy. 
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo pełnej informacji na temat stanu realizacji przedmiotu umowy.
3. Do współpracy i koordynacji przedmiotu umowy upoważnia się: 
1) ze strony Zamawiającego - ……………………………;
2) ze strony Wykonawcy - ………………………………. 
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 3 wymaga zachowania formy pisemnej i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy.
§ 16
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 17
W przypadku ewentualnych sporów, strony będą dążyły do rozstrzygnięć polubownych, a w razie braku porozumienia spór rozstrzygnie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 18
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.







Wykonawca:                                                                 Zamawiający: 
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Al % Ministerstwo Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej -





